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Emergencias recibidas
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Promedio de llamadas 
emergencias diarias

PROVINCIAS 
EN COBERTURA19

1,185,402
Llamadas molestosas

23%
Incremento emergencias 
con relación al 2019

Top 5 emergencias 
por provincias

Top 5 emergencias 
más frecuentes

Porcentaje emergencia atendidas 
por instituciones de respuesta

5 A 11 P.M.
Franja horaria con mayores 
incidentes recibidos

85.4%
Porcentaje de cobertura 
poblacional completado

PROVINCIA 
SÁNCHEZ RAMÍREZ
Entró en cobertura el 
4 de febrero 2020.

COMPLETAMOS SANTIAGO
Los municipios de la Sierra en Santiago: Baitoa, 
San José de las Matas, Sabana Iglesia y Jánico cuentan 
con el Sistema 9-1-1 desde el 9 de marzo 2020.

90%
Porcentaje satisfacción
semestre

Provincia Emergencias

Santo Domingo 106,773

Santiago 47,834

Distrito Nacional 44,068

San Cristóbal 15,203

Puerto Plata 14,470

Evento Total

Dificultad respiratoria 45,033

Accidente de tránsito 32,882

Inconsciente 29,877

Violencia doméstica 29,786

Dolor abdominal 25,141

Institución %

Policía Nacional 96%

Salud 72%

DIGESETT 7%

Bomberos 4%

MOPC 2%

EMERGENCIAS RECIBIDAS 
ENERO-JUNIO 2020


